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５．変更・解約にについて 

 

５－１．代表口座・契約口座を変更したいのですが 

ご利用口座の変更をご希望の場合は、「申込書」の提出が必要となります。 

お取引店にて所定の手続きを行ってください。 

ただし、代表口座を変更する場合には、一度サービスを解約していただく必要があります。 

その際、ご登録いただいた振込先口座情報等は、全てクリアされます。 

 

５－２．サービス利用口座を追加するには 

「申込書」の提出が必要となります。 

お取引店にて所定の手続きを行ってください。 

なお、サービス利用口座は、最大１００件までご登録いただけます。 

※サービス口座の解除につきましても同様となります。 

 

５－３．電子メールアドレスが変わったのですが変更できますか 

電子メールアドレスは、「管理→利用者情報管理→利用者情報の管理」から変更できます。 

※一般ユーザは自身の利用者情報を変更できないため、マスターユーザ（管理者）に変更を依頼して

ください。 

 

５－４．サービスを解約したいのですが 

サービスの解約をご希望の場合は、「申込書」の提出が必要となります。 

お取引店にて所定の手続きを行ってください。 

 


